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O Airbnb é um aplicativo on-line que conecta hosts e viajantes, para obter uma experiência única em colaboração.
Encontre e reserve sua acomodação com rapidez e facilidade a partir do seu celular, tablet ou computador. Com um
clique, você terá milhões de opções para escolher em todo o mundo

O Airbnb é o aplicativo on-line que mudou a maneira como você viaja. Com base no modelo de negócios
colaborativo para consumidores, une as pessoas que desejam alugar sua casa ou quarto com os viajantes que
precisam de acomodação.

Nasceu em 2008, quando seus dois designers e fundadores, Brian Chesky e Joe Gebbia, decidiram alugar parte do
apartamento que compartilhavam para sobreviver. Com essa idéia, eles criaram um site e ofereceriam sua casa aos
viajantes que precisavam ficar temporariamente. É assim que surge o 'Air bed and breakfast', Airbnb, operando em
mais de 200 países ao redor do mundo.

Hoje, o Airbnb é uma das empresas com mais benefícios, com receita superior a US $ 2,6 bilhões, tornando-se a
principal competição da hospitalidade tradicional.

Hoje, milhões de pessoas decidem escolher essa opção, anfitriões e viajantes, e tornam suas férias inesquecíveis. O
aplicativo é para download gratuito para milhões de Android e iOS e seu uso é muito fácil e intuitivo.

Como proprietário, você terá a possibilidade de receber dinheiro extra, o Airbnb mantém 10% do valor do
pagamento, e os viajantes podem ter uma experiência mais pessoal do lugar que mora em sua própria casa, sem a
impessoalidade dos hotéis. Além disso, você sempre terá conselhos para saber o que fazer e ver na cidade. Essa é
uma das grandes vantagens, os clientes lidam diretamente com os proprietários.

Os serviços oferecidos pelo Airbnb garantem total confiança e segurança, fornecendo a seus usuários toda a ajuda
necessária. Isso é feito através da verificação de todos os perfis e anúncios registrados no portal, tornando a
comunicação e a transação em um ambiente seguro.

Para se registrar como um host é tão simples quanto entrar no aplicativo, clique na opção "Tornar-se um host" e
preencha o formulário que eles oferecem. Como curiosidade, o Airbnb não obriga a alugar toda a propriedade, você
pode indicar quais partes você deseja compartilhar e quais não.

Mas se você deseja viajar pelo mundo, o Airbnb também é muito simples. A primeira coisa a ter em mente é usar o
mecanismo de pesquisa do aplicativo para indicar a data, o local e o número de pessoas, dependendo disso, você
terá diferentes opções de acomodação.

É possível filtrar toda a pesquisa e personalizá-la como desejar, depois de selecionar o alojamento, é tão fácil quanto
fazer a reserva. Esse processo é muito semelhante ao que você faria quando o fazia em um hotel, com a única
diferença que é para um indivíduo.

É muito importante ler todas as informações sobre os apartamentos antes de reservar, tendo em mente: o preço
total, o mapa, se as datas coincidirem com o fato de que é gratuito e a descrição de tudo o que oferece, este ponto é
muito importante e depois não é pegue surpresas. Outro ponto importante que você deve considerar é o
cancelamento, o Airbnb tem quatro políticas sobre esse ponto: flexível, moderado, rígido e super-rígido.
Dependendo do tipo, eles podem devolver o dinheiro total ou apenas uma parte, se você decidir cancelar a reserva,



dependendo dos dias de antecedência.

O Airbnb tem muitos códigos de desconto que você pode usar em suas viagens e continuar economizando.
Também a facilidade de aceitar diferentes métodos de pagamento, variando de acordo com o país em que estamos
localizados.

Possui uma seção de avaliação das casas, onde você poderá ver a pontuação que cada um precisa saber como
decidir e não cometer erros. É possível que o host solicite um depósito de segurança, pelos danos que possam ser
causados ??à casa, que o Airbnb cobrará a você no caso de reivindicar você.

No Airbnb, você encontra dois tipos de reserva: reserva imediata, possui um símbolo de raio e é confirmada
instantaneamente, ou solicitação de reserva, é enviada ao host e ele tem 24 horas para confirmar se aceita ou não.
No Airbnb, é recomendável escrever diretamente ao proprietário para perguntar sobre sua disponibilidade antes de
enviar qualquer solicitação, embora se você o enviar e depois de se arrepender de nada acontecer, ele poderá ser
removido a qualquer momento, sem qualquer penalidade.

Se o host não aceitar a solicitação, você não será cobrado nada, o dinheiro será retido até que o proprietário decida
sobre a reserva. O Airbnb possui uma Central de Ajuda 24 horas por dia, 7 dias por semana, em 11 idiomas, onde
eles responderão a quaisquer perguntas que possam surgir para garantir que tudo esteja perfeito em suas férias e
você não precisa se preocupar com nada.

Pros Cons

- Opção mais barata

- Mais confiança para fazer a reserva devido a comentários

- Variedade de acomodações

- Viva uma experiência 100% local

- Possibilidade de negociar o preço

- Todo mundo é avaliado

- Mais comodidades: com a plataforma, você escolhe estar de férias
como se estivesse

em sua própria casa.

- Tratamento não profissional

-Restrições aos horários de chegada e
partida

-Às vezes não é possível cancelar a
reserva

-Você tem que ir às compras

- Sem check-out

Links Facebook:  https://pt-br.facebook.com/AirbnbBrasil/
Twitter:  https://twitter.com/airbnb_br
Instagram:  https://www.instagram.com
Web:  https://www.airbnb.pt
Play Store:  https://play.google.com/store/apps/details?id=com.airbnb.android&hl=pt
Apple Store:  https://itunes.apple.com/pt/app/airbnb/id401626263?mt=8


